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集
団
か
個
別
か
？

学
習
塾
と
い
っ
て
も
数
人
か
ら
５０
人
を

集
め
た
教
室
で
生
徒
が
一
斉
に
学
ぶ
場
合

も
あ
れ
ば
、
教
室
で
の
個
別
指
導
、
あ
る

い
は
家
庭
教
師
も
含
ま
れ
ま
す
。
い
い
意

味
で
子
供
の
競
争
心
や
向
上
心
を
高
め
て

学
力
を
伸
ば
す
と
い
う
の
で
あ
れ
ば
、
あ

る
程
度
の
集
団
の
中
で
学
ば
せ
た
方
が
効

果
的
の
よ
う
で
す
。

し
か
し
、
そ
れ
ぞ
れ
に
メ
リ
ッ
ト
や
デ

メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
教
室
で

の
グ
ル
ー
プ
指
導
の
場
合
、
質
問
し
に
く

い
雰
囲
気
が
あ
れ
ば
マ
イ
ナ
ス
で
あ
り
、

個
別
指
導
・
家
庭
教
師
は
、
質
問
は
し
や

す
い
雰
囲
気
に
あ
っ
て
も
、
講
師
が
隣
に

座
る
と
分
か
っ
た
気
に
な
っ
た
り
、
分
か

ら
な
い
と
言
い
出
し
に
く
く
な
っ
た
り
、

千
差
万
別
。
子
供
と
塾
、
講
師
の
相
性
や

子
供
の
性
格
に
も
よ
り
ま
す
。

通
い
始
め
る
年
齢
は
、
札
幌
な
ど
の
都

市
で
は
小
、
中
学
校
受
験
も
あ
り
、
低
年

齢
化
が
進
ん
で
い
る
よ
う
で
す
。

ま
ず
は
授
業
参
観
へ

通
わ
せ
た
い
学
習
塾
が
あ
れ
ば
、
ま
ず

授
業
参
観
を
申
し
込
ん
で
み
ま
し
ょ
う
。

こ
の
と
き
、
日
時
を
指
定
し
て
く
る
の
は

要
注
意
。「
い
つ
で
も
ど
う
ぞ
」
と
い
う

姿
勢
で
あ
れ
ば
、
講
師
の
質
が
ほ
ぼ
均
一

で
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
授
業
内
容
は

も
ち
ろ
ん
で
す
が
、
通
っ
て
い
る
生
徒
の

様
子
も
よ
く
見
る
と
、
雰
囲
気
が
分
か
り

ま
す
。
そ
の
後
、
子
供
を
実
際
に
１
週
間

ほ
ど
体
験
入
学
さ
せ
て
み
ま
し
ょ
う
。

何
よ
り
も
選
び
方
の
「
決
め
手
」
と
な

る
の
は
、
そ
こ
の
塾
で
は
き
ち
ん
と
し
た

教
育
観
や
教
育
方
針
を
持
っ
て
い
る
か
ど

う
か
。
子
供
を
通
わ
せ
る
前
に
一
度
塾
の

経
営
者
ら
に
詳
し
く
話
を
聞
い
て
み
ま

し
ょ
う
。

講
師
の
検
定
制
度
ス
タ
ー
ト

学
習
塾
を
利
用
す
る
児
童
・
生
徒
は
増

加
傾
向
に
あ
り
ま
す
が
、
講
師
に
つ
い
て

は
約
６
割
が
大
学
生
を
中
心
と
し
た
非
正

規
社
員
と
い
う
実
態
が
指
摘
さ
れ
て
い
ま

す
。
そ
こ
で
、
全
国
学
習
塾
協
会
は
平
成

２０
年
度
か
ら
講
師
の
検
定
制
度
を
実
施
し

て
い
ま
す
。
教
え
方
を
検
定
で
計
る
の
は

難
し
い
面
も
あ
り
ま
す
が
、
講
師
の
質
を

上
げ
る
試
み
と
し
て
注
目
を
集
め
て
い
ま

す
。道

内
の
学
習
塾
は
小
規
模
の
と
こ
ろ
が

多
い
こ
と
か
ら
、
ま
だ
実
施
さ
れ
て
い
ま

せ
ん
が
、
将
来
的
に
は
塾
選
び
の
目
安
と

どどううししててまますすかか？？学学習習塾塾
選選ぶぶととききはは慎慎重重にに

「「ゆゆととりり教教育育」」かからら「「脱脱ゆゆととりり教教育育」」へへ、、学学校校教教育育はは大大ききなな転転
換換期期をを迎迎ええてていいまますす。。一一方方でではは小小学学生生のの４４人人にに１１人人はは塾塾通通いい、、とと
いいうう実実態態ももあありりまますす。。学学習習塾塾ととのの付付きき合合いい方方ややトトララブブルルにに遭遭わわなな
いいたためめのの注注意意点点ななどどをを、、社社団団法法人人全全国国学学習習塾塾協協会会のの入入江江昌昌徳徳理理事事
（（札札幌幌））にに聞聞ききままししたた。。
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な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

返
金
ル
ー
ル
を
確
認
し
よ
う

学
習
塾
は
、
サ
ー
ビ
ス
（
授
業
）
を
受

け
て
み
な
け
れ
ば
質
や
内
容
が
期
待
し
た

も
の
で
あ
る
か
ど
う
か
が
分
か
ら
な
い
側

面
が
あ
る
こ
と
か
ら
、
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き

や
す
く
、
道
立
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
も

相
談
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

ト
ラ
ブ
ル
に
遭
わ
な
い
た
め
に
は
、
契

約
を
す
る
前
に
返
金
の
ル
ー
ル
や
、
講
師

や
受
講
日
時
の
変
更
が
可
能
か
ど
う
か
、

あ
る
い
は
夏
期
や
冬
期
の
講
習
の
費
用
や

教
材
費
は
別
途
か
か
る
の
か
、
な
ど
に
つ

い
て
あ
ら
か
じ
め
確
認
し
て
お
き
ま
し
ょ

う
。
ま
た
、
月
謝
や
諸
経
費
は
半
年
や
１

年
分
を
前
納
す
る
の
で
は
な
く
、
１
カ
月

ご
と
の
支
払
い
が
望
ま
し
い
で
し
ょ
う
。

文
部
科
学
省
の
「
子
ど
も
の
学
校
外

で
の
学
習
活
動
に
関
す
る
実
態
調
査
報

告
」（
全
国
の
小
１
〜
中
３
の
保
護
者

６
万
７
５
１
２
人
と
、
小
３
〜
中
３
ま

で
の
児
童
・
生
徒
５
万
３
４
５
８
人
を

対
象
に
実
施
。
学
校
は
す
べ
て
公
立
）

に
よ
る
と
、
１９
年
１１
月
の
調
査
時
点

で
、
学
習
塾
に
通
っ
て
い
る
小
学
生
は

２５
・
９
％
で
、
４
人
に
１
人
の
割
合
で

し
た
。
平
成
５
年
の
前
回
調
査
よ
り
も

２
・
３
ポ
イ
ン
ト
上
昇
し
、
過
去
最
高

の
割
合
で
し
た
。
中
学
生
は
５３
・
５
％

で
、
前
回
よ
り
も
６
ポ
イ
ン
ト
減
少
し

ま
し
た
。

平
均
月
謝
は
小
学
生
の
低
学
年
で
１

万
１
９
８
８
円
、
高

学

年

は
１
万

８
４
７
２
円
で
、
最
も
多
い
価
格
帯
は

ど
の
学
年
も
「
５
０
０
１
円
〜
１
万

円
」。
中
学
生
は
２
万
６
０
６
４
円

で
、
最
も
多
い
価
格
帯
は
中
１
「
１
万

１
円
〜
１
万
５
０
０
０
円
」、
中
２「
１

万
５
０
０
１
円
〜
２
万
円
」、
中
３「
２

万
５
０
０
１
円
〜
３
万
円
」。

「
塾
通
い
の
過
熱
化
に
対
す
る
意
識
」

を
小
中
学
生
の
保
護
者
に
尋
ね
た
と
こ

ろ
、「
過
熱
化
し
て
い
る
」
と
答
え
た

の
は
６０
・
６
％
。
し
か
し
そ
の
う
ち

６６
・
５
％
（
３
人
に
２
人
）
は
「
学
校

だ
け
で
の
学
習
に
対
す
る
不
安
」
を
抱

い
て
い
る
こ
と
も
分
か
り
ま
し
た
。

消
費
生
活
や
金
融
関
係
の
ア
ド
バ
イ
ス
を
し
て
い
る
、
親
と
し
て
は
先
輩

に
当
た
る
２
人
に
、
体
験
談
を
含
め
て
学
習
塾
に
ま
つ
わ
る
お
話
を
聞
き
ま

し
た
。

子
供
の
「
や
る
気
」
次
第

岡
嶋
宏
明
さ
ん
（
フ
ァ
イ
ナ
ン
シ
ャ
ル
プ
ラ
ン
ナ
ー
）

長
男
が
中
１
の
と
き
、
近
所
の
学
習
塾
に
通
わ
せ
た
が
、
本
人
に
合
っ
て

な
か
っ
た
ら
し
く
失
敗
。
次
は
家
庭
教
師
を
つ
け
た
が
、
担
当
が
コ
ロ
コ
ロ

代
わ
る
上
、
月
謝
も
４
万
円
と
高
額
な
の
で
や
め
ま
し
た
。
再
び
札
幌
の
中

心
部
に
あ
る
進
学
塾
に
通
わ
せ
た
が
、
塾
終
了
後
に
遊
ぶ
く
せ
が
つ
い
て
し

ま
い
、
結
局
学
力
が
低
下
す
る
こ
と
に
。

最
も
大
切
な
の
は
、
子
供
の
や
る
気
を
親
が
ど
う
引
き
出
す
か
。
安
易
な

気
持
ち
で
通
わ
せ
る
と
お
金
の
無
駄
遣
い
に
も
つ
な
が
り
か
ね
ま
せ
ん
。
親

が
子
供
の
学
習
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
と
な
る
こ
と
も
一
つ
の
方
法
だ
と
思
い
ま

す
。
子
供
自
ら
が
机
に
向
か
う
き
っ
か
け
づ
く
り
を
親
が
手
伝
い
、
な
お
か

つ
親
子
共
通
の
話
題
づ
く
り
が
で
き
た
ら
と
思
い
ま
す
。

預
け
て
安
心
で
は
な
く
て
…

水
谷
千
佳
さ
ん
（
消
費
生
活
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
）

子
供
が
中
学
１
年
の
と
き
に
補
習
塾
の
よ
う
な
と
こ
ろ
に
通
わ
せ
た
こ
と

が
あ
り
ま
す
。説
明
会
で
は
人
気
講
師
の
方
が
お
話
し
さ
れ
、そ
の
気
に
な
っ

て
入
れ
た
の
で
す
が
、
わ
が
子
の
担
当
者
は
大
学
生
の
ア
ル
バ
イ
ト
だ
っ
た

り
、
新
米
講
師
だ
っ
た
り
で
、
望
み
通
り
の

講
師
が
当
た
る
と
は
限
り
ま
せ
ん
。

塾
に
預
け
た
か
ら
安
心
と
�
丸
投
げ
�
の

よ
う
な
お
母
さ
ん
た
ち
も
い
ま
す
が
、
家
庭

で
一
緒
に
食
事
を
し
た
り
、
お
手
伝
い
の
時

間
を
設
け
た
り
と
い
っ
た
、
そ
の
家
庭
そ
れ

ぞ
れ
の
教
育
に
対
す
る
考
え
を
大
事
に
し
た

上
で
、
学
習
塾
に
行
か
せ
る
か
ど
う
か
を
決

め
た
ら
よ
い
と
思
い
ま
す
。

・・・先輩父母からのひと言・・・

小
学
生
の
塾
通
い
は
４
人
に
１
人

〜
文
科
省
の
調
査
か
ら
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近年の消費者被害は悪質商法等の契約に関
するものや、商品事故など多岐にわたってい
ます。これらに対応するため道は「北海道消
費者行政活性化基金」を活用した啓発事業を
�北海道消費者協会へ委託し開催します。平
成２２年度は消費者教育や啓発活動により一層
力を注ぎます。各地でセミナーを展開します
ので、ふるってご参加ください。

対象者を絞って

本年度のセミナーは、�くらしの安全・安
心セミナー�高齢者の消費者被害防止セミ
ナー�学校訪問講座�消費者教育サポートセ
ミナー�被害防止啓発員養成セミナーの５本

柱からなります。
職種や年代により被害内容が異なることか

ら、これまでも対象者を絞った講座を開いて
きましたが、本年度はさらに細分化。「児童
生徒」「老人クラブ関係者、民生委員、ケア
マネージャー、ヘルパー」など、よりきめこ
まやかに対応します。
もちろん一般消費者対象のセミナーも開き

ます。内容は食品や家電、住まいなど幅広い
ので、日常生活における商品事故やトラブル
防止に役立ててください。
これまで開催地は札幌に片寄りがちでした

が、道南、道央、道北、道東の四ブロックに
分け、道内をくまなく網羅します。

新
任
の
多
田
健
一
郎
・
北
海
道
副

知
事
が
４
月
６
日
、
北
海
道
立
消
費

生
活
セ
ン
タ
ー
を
視
察
し
ま
し
た
。

商
品
テ
ス
ト
の
結
果
を
展
示
し
て

い
る
「
く
ら
し
の
教
室
」
や
、
実
際

の
テ
ス
ト
現
場
を
訪
れ
、
職
員
の
説

明
に
耳
を
傾
け
ま
し
た
。「
勉
強
に

な
り
ま
し
た
。
ま
た
来
た
い
」
と
感

想
を
話
し
て
い
ま
し
た
。

【平成２２年度 消費者教育・啓発活性化事業】

内 容

食品、家電、住まいなど日常生活に
おける商品事故やトラブルに関する
講座

高齢者に接する機会の多い関係者等
を対象に悪質商法やその対策につい
て

カード破産や契約トラブルなど、若
年者に多い被害とその対策について

教員が行う研究会や生徒指導会議な
どで消費者問題に関する最新情報を
提供

３９地域に結成されたネットワークを
活用し、被害防止のための啓発員を
養成

回 数

２０回（道南、道央、道
北、道東各５回）

１５回（道南、道北、道
東各５回）

３０回（道南、道央各１０
回、道北、道東各５回）

４回（道南、道央、道
北、道東各１回）

６回（道南、道北各２
回、道央、道東各１回）

対象者

一般消費者

老人クラブ、民生委員、
ケアマネージャー、
ヘルパー等

児童生徒

小中高教員

消費者被害防止ネット
ワーク構成団体、ネット
ワーク未設置市町村

事業名

くらしの安全・
安心セミナー

高齢者の消費者
被害防止セミナー

学校訪問講座

消費者教育
サポートセミナー

被害防止啓発員
養成セミナー

啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓啓発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発発講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講講座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座座のののののののののののののののののののののののののののののの質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質質・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量量ささささささささささささささささささささささささささささささららららららららららららららららららららららららららららららにににににににににににににににににににににににににににににに充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充充実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実実

よ
う
こ
そ
�

多
田
副
知
事

〜
セ
ン
タ
ー
視
察

道の委託事業
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Ｑ
無
料
で
で
き
る
ゲ
ー
ム
サ
イ
ト

が
あ
る
と
友
人
か
ら
教
え
ら
れ
、

携
帯
電
話
で
利
用
し
て
い
た
と
こ
ろ
、
電

話
会
社
か
ら
２０
万
円
を
超
え
る
請
求
が
き

た
。
テ
レ
ビ
で
も
無
料
と
宣
伝
し
て
い
る

の
に
、
料
金
を
請
求
さ
れ
る
と
は
思
わ
な

か
っ
た
。
ど
う
し
た
ら
よ
い
か
。

（
１０
代

男
子
）

Ａ
相
談
者
の
電
話
は
母
親
名
義

だ
っ
た
の
で
、
契
約
当
事
者
で
あ

る
母
親
に
電
話
会
社
か
ら
利
用
明
細
書
を

取
り
寄
せ
て
も
ら
い
ま
し
た
。
利
用
内
容

を
確
認
し
た
と
こ
ろ
、
ゲ
ー
ム
を
進
め
る

た
め
に
有
料
ア
イ
テ
ム
（
道
具
）
を
大
量

に
購
入
し
て
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
し

た
。
当
セ
ン
タ
ー
か
ら
電
話
会
社
へ
連
絡

し
、
相
談
者
は
契
約
内
容
を
理
解
し
て
お

ら
ず
、
無
料
と
思
い
こ
ん
で
利
用
し
た
こ

と
な
ど
を
伝
え
ま
し
た
。

電
話
会
社
は
、
今
回
の
よ
う
な
利
用
状

況
は
初
め
て
だ
っ
た
こ
と
も
あ
り
、
フ
ィ

ル
タ
リ
ン
グ
（
下
の
囲
み
記
事
参
照
）
を

か
け
る
手
続
き
と
暗
証
番
号
を
変
更
す
る

こ
と
（
利
用
す
る
息
子
に
は
暗
証
番
号
を

伝
え
な
い
）
を
条
件
に
、
今
回
の
み
減
額

に
応
じ
る
と
の
回
答
が
あ
り
ま
し
た
。
相

談
者
の
母
親
か
ら
は
、
自
分
名
義
の
電
話

を
使
わ
せ
て
い
た
責
任
も
あ
る
の
で
減
額

さ
れ
た
請
求
額
を
了
承
し
、
支
払
い
を
済

ま
せ
た
旨
、
連
絡
が
あ
り
ま
し
た
。

こ
の
事
例
の
よ
う
に
、
パ
ソ
コ
ン
や
携

帯
電
話
を
利
用
し
て
遊
ぶ
「
オ
ン
ラ
イ
ン

ゲ
ー
ム
」
の
ト
ラ
ブ
ル
が
相
次
い
で
い
ま

す
。
テ
レ
ビ
Ｃ
Ｍ
な
ど
で
「
無
料
」
と
宣

伝
さ
れ
て
い
て
も
、
ゲ
ー
ム
の
途
中
か
ら

ア
イ
テ
ム
を
揃
え
な
け
れ
ば
ゲ
ー
ム
を
面

白
く
展
開
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
な
い
な

ど
、
す
べ
て
が
無
料
の
ま
ま
で
は
終
わ
ら

な
い
場
合
が
多
く
、「
無
料
」
を
う
た
う

広
告
を
う
の
み
に
し
な
い
方
が
よ
い
で

し
ょ
う
。
ま
た
、
ア
イ
テ
ム
を
購
入
す
る

の
も
ゲ
ー
ム
の
一
部
で
あ
る
と
誤
解
し
、

現
実
の
お
金
が
必
要
と
は
思
わ
ず
、
高
額

な
料
金
を
請
求
さ
れ
た
小
学
生
の
例
な
ど

も
あ
り
ま
す
。

サ
イ
ト
に
は
「
一
部
有
料
で
す
」
と
小

さ
な
文
字
で
書
か
れ
て
い
て
も
有
料
だ
と

は
認
識
で
き
な
い
上
、
定
額
制
だ
か
ら
と

い
っ
て
安
心
し
て
い
た
ら
通
信
料
と
は
別

に
情
報
料
や
利
用
料
な
ど
が
か
か
り
、
思

わ
ぬ
請
求
を
さ
れ
る
こ
と
も
あ
る
の
で
ご

注
意
く
だ
さ
い
。

消
費
者
庁
な
ど
が
無
料
ゲ
ー
ム
サ
イ
ト

利
用
に
つ
い
て
注
意
喚
起
を
行
っ
て
お

り
、
関
連
業
界
へ
も「
無
料
」ば
か
り
を
強

調
す
る
広
告
の
改
善
を
求
め
て
い
ま
す
。

子
供
に
携
帯
電
話
を
持
た
せ
る
と
き

は
、
通
信
料
や
情
報
料
の
上
限
金
額
設
定

プ
ラ
ン
に
入
る
な
ど
使
い
す
ぎ
を
防
ぎ
、

フ
ィ
ル
タ
リ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る

な
ど
、
対
策
を
考
え
る
必
要
が
あ
る
と
思

わ
れ
ま
す
。

有
料
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る
際
、
は
じ

め
に
暗
証
番
号
の
入
力
が
必
要
な
電
話
会

社
も
あ
れ
ば
、
フ
ィ
ル
タ
リ
ン
グ
サ
ー
ビ

ス
に
登
録
し
て
初
め
て
、
暗
証
番
号
が
必

要
に
な
る
と
こ
ろ
も
あ
り
、
携
帯
電
話
会

社
に
よ
り
異
な
る
の
で
よ
く
確
認
し
ま

し
ょ
う
。

２
０
０
９
年
４
月
に
「
青
少

年
が
安
全
に
安
心
し
て
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
で
き
る
環

境
の
整
備
等
に
関
す
る
法
律
」

が
施
行
さ
れ
ま
し
た
。
こ
れ
に

伴
い
、
未
成
年
の
携
帯
電
話
利

用
者
は
、
原
則
フ
ィ
ル
タ
リ
ン

グ
サ
ー
ビ
ス
（
無
料
）
に
加
入

す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

フ
ィ
ル
タ
リ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス

に
は
二
種
類
あ
り
、
一
つ
は
健

全
な
サ
イ
ト
の
み
を
リ
ス
ト
化

し
、
そ
れ
以
外
は
見
ら
れ
な
い

方
式
（
ホ

ワ
イ
ト
リ

ス
ト
方

式
）、も
う

一
つ
は
有

害
な
サ
イ

ト
を
リ
ス

ト
化
し
、

そ
れ
ら
の

サ
イ
ト
を
見
せ
な
い
よ
う
に
す
る
方
式

（
ブ
ラ
ッ
ク
リ
ス
ト
方
式
）
で
す
。

ほ
か
に
、
ア
ク
セ
ス
す
る
時
間
帯
を

制
限
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
も
あ
り
ま
す
。

無無無無無無無無無無無無無無
料料料料料料料料料料料料料料
ゲゲゲゲゲゲゲゲゲゲゲゲゲゲ
ーーーーーーーーーーーーーー
ムムムムムムムムムムムムムム
じじじじじじじじじじじじじじ
ゃゃゃゃゃゃゃゃゃゃゃゃゃゃ
なななななななななななななな
いいいいいいいいいいいいいい
のののののののののののののの
？？？？？？？？？？？？？？

高高高高高高高高高高高高高高
額額額額額額額額額額額額額額
料料料料料料料料料料料料料料
金金金金金金金金金金金金金金
をををををををををををををを
請請請請請請請請請請請請請請
求求求求求求求求求求求求求求
ささささささささささささささ
れれれれれれれれれれれれれれ
たたたたたたたたたたたたたた
！！！！！！！！！！！！！！

〈フィルタリングサービス〉

050-7505-0999
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酪農の盛んな北海道の加工食品の１つに、

アイスクリームなどの乳製品があります。ア

イスクリーム類は、「乳等省令（乳及び乳製

品の成分規格等に関する省令）」で定義があ

り、成分規格も定められていますが、対面販

売のソフトクリームについては定義がなく、

成分規格もありません。そこで、乳固形分、

乳脂肪分、糖組成等についてテストしまし

た。

【乳等省令の成分規格による分類】

区分 種類別名称 乳固形分 うち乳脂肪分

ア
イ
ス

ク
リ
ー
ム
類

アイスクリーム １５．０％以上 ８．０％以上

アイスミルク １０．０％以上 ３．０％以上

ラクトアイス ３．０％以上 －

（注）乳固形分＝乳脂肪分＋無脂乳固形分

テスト品目

�対面販売のソフトクリーム２０銘柄

テスト結果

�粗脂肪分（食品中の総脂肪分）
№１９が１８．０％で最も高く、№１５が３．４％で

最も低く、平均は７．０％でした。「五訂増補日

本食品標準成分表」では、ソフトクリーム

（コーンカップを除く）の粗脂肪分は５．６％

で、今回テストしたソフトクリームは全体的

に高い傾向でした。

�粗脂肪中の乳脂肪の割合
粗脂肪中の乳脂肪の割合は、№１１が０％、

№１２が５０％で、それ以外の１８銘柄は１００％で

した。

�乳脂肪分
粗脂肪分と粗脂肪中の乳脂肪の割合から乳

脂肪分を算出したところ、№１９が１８．０％と最

も高く、№１１が０％で、２０銘柄の平均は６．５

％でした。

�無脂乳固形分
№４が１４．５％で最も高く、№１５が８．８％と

最も低く、平均は１０．７％でした。

�乳固形分
乳等省令では、乳脂肪分と無脂乳固形分と

の和を乳固形分としています。№１９が２９．４％

と最も高く、№１１が９．５％と最も低く、平均

は１７．３％でした。

�乳等省令による分類
乳等省令の成分規格を参考にすると、アイ

乳固形分（％）

乳固形分・乳脂肪分に銘柄差
～ソフトクリームの成分テスト～

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ １０１１１２１３１４１５１６１７１８１９２０

３５．０

３０．０

２５．０

２０．０

１５．０

１０．０

５．０

０．０

無脂乳固形分
乳脂肪分

テ
ス
ト
し
た
ソ
フ
ト
ク
リ
ー
ム
の
一
つ
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スクリームに分類されるのは、№１、８、１４、

１９の４銘柄、アイスミルクに分類されるのは

１５銘柄、ラクトアイスに分類されるのは№１１

の１銘柄でした。

�糖組成
全銘柄からショ糖と乳糖が検出されまし

た。そのほかに果糖、ブドウ糖、麦芽糖を少

量含むものもありました。糖分の合計は、№

１６が１８．６％と最も高く、№１０が１０．１％で最も

低く、平均は１４．８％でした。

「五訂増補日本食品標準成分表」ではソフ

トクリーム（コーンカップを除く）の糖分は

２０．１％で、今回テストしたソフトクリームは

全体的に低い傾向でした。

まとめ

�テストの結果から、ソフトクリームの品質
は銘柄によって差がありました。ソフトク

リームには基準がないため、乳等省令のアイ

スクリーム類の規格を参考に分類すると、大

半の銘柄はアイスミルクに分類されました。

�「五訂増補日本食品標準成分表」のソフト
クリームと比較すると今回のソフトクリーム

は、脂肪が多く濃厚で、糖分が少なく、甘さ

を控えた傾向にありました。

№ 商品名 製造または発売元 粗脂肪分
（％）

乳脂肪分
（％）

無脂乳固形分
（％）

乳固形分
（％）

乳糖省令による
成分規格での区分け

糖分合計
（％）

１ 北海道ミルクソフト 北海道・十勝 花畑牧場 ９．９ ９．９ １０．３ ２０．２ アイスクリーム １５．０

２ ソフトクリーム まちむら牧場 ７．０ ７．０ ８．９ １５．９ アイスミルク １６．２

３ 山中牧場ソフトクリーム クイーンズソフトクリームカフェ ５．１ ５．１ １１．７ １６．８ アイスミルク １４．４

４ 北海道牛乳ソフトクリーム くりーむはうす札幌店 ７．４ ７．４ １４．５ ２１．９ アイスミルク １７．９

５ シングルソフトクリーム MILKHOUSE ４．７ ４．７ １１．７ １６．４ アイスミルク １４．７

６ ミルクソフト そふと工房 ５．４ ５．４ １０．６ １６．０ アイスミルク １３．８

７ ソフトクリーム �ミッシュハウス ５．１ ５．１ １０．６ １５．７ アイスミルク １２．７

８ 牛乳ソフト �雪印パーラー ８．２ ８．２ １０．７ １８．９ アイスクリーム １５．０

９ ソフトクリーム ミルク ロアモンド ５．８ ５．８ １０．１ １５．９ アイスミルク １５．０

１０ 牛乳ソフト パナッシェ ５．４ ５．４ ９．７ １５．１ アイスミルク １０．１

１１ ソフトクリーム �ルベ・ブラウン ６．７ ０．０ ９．５ ９．５ ラクトアイス １６．７

１２ ソフトクリーム ミルク村 ６．４ ３．２ １１．３ １４．５ アイスミルク １５．３

１３ ５．３ ５．３ ９．５ １４．８ アイスミルク １２．０もりもとソフトクリーム Morimoto

１４ ソフトクリーム �くるみや ９．８ ９．８ １１．８ ２１．６ アイスクリーム １４．８

１５ 生乳ソフトクリーム 自然のまんま ３．４ ３．４ ８．８ １２．２ アイスミルク １２．９

１６ 生ソフト �チーズブリーズ北海道 ７．１ ７．１ ９．７ １６．８ アイスミルク １８．６

１７ 牛乳ソフト ルタオ ６．６ ６．６ １０．２ １６．８ アイスミルク １５．４

１８ ソフトクリーム CAT’S EYE ６．２ ６．２ ９．８ １６．０ アイスミルク １３．６

１９ ソフトアイス Family Mart １８．０ １８．０ １１．４ ２９．４ アイスクリーム １６．２

２０ ソフトクリーム ローソン ７．３ ７．３ １３．９ ２１．２ アイスミルク １５．７

平 均 ７．０ ６．５ １０．７ １７．３ １４．８

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ １０１１１２１３１４１５１６１７１８１９２０

テスト品目と結果

糖分（％）

２０．０

１５．０

１０．０

５．０

０．０
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悪
質
商
法
な
ど
に
よ
る
消
費
者
被
害
を

少
し
で
も
減
ら
す
た
め
、
関
係
機
関
が
連

携
し
た
「
苫
小
牧
市
消
費
者
被
害
防
止

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」
が
３
月
２６
日
、
設
立
さ

れ
ま
し
た
。
道
内
３９
番
目
。

構
成
団
体
は
、警
察
署
、消
費
者
協
会
、

消
費
者
セ
ン
タ
ー
、
社
会
福
祉
協
議
会
、

市
保
健
福
祉
部
高
齢
者
支
援
室
、
教
育
委

員
会
。
事
務
局
は
市
安
全
安
心
生
活
課
。

主
な
活
動
と
し
て
、
メ
ー
リ
ン
グ
リ
ス

ト
に
よ
る
情
報
発
信
や
構
成
団
体
が
行
う

消
費
者
教
育
・
啓
発
活
動
の
支
援
な
ど
。

道
と
�
北
海
道
消
費
者
協
会
は
、
５

月
の
消
費
者
月
間
に
ち
な
み
、
１３
�
、

１４
�
の
両
日
、
札
幌
市
中
央
区
北
３
西

６
の
道
庁
ロ
ビ
ー
で
パ
ネ
ル
展
を
開
き

ま
す
。
暮
ら
し
に
役
立
つ
情
報
を
提
供

す
る
と
と
も
に
、
相
談
コ
ー
ナ
ー
も
設

け
ま
す
。
契
約
な
ど
で
困
り
ご
と
が
あ

り
ま
し
た
ら
、
お
立
ち
寄
り
く
だ
さ

い
。

※

消
費
者
庁
は
設
立
後
初
の
消
費
者
月

間
を
迎
え
る
に
あ
た
り
、
高
齢
者
の
被

害
防
止
を
重
点
項
目
と
し
、
テ
ー
マ
を

「
守
ろ
う
よ
、
み
ん
な
を
！
〜
な
く
そ

う
！
高
齢
者
の
消
費
者
被
害
〜
」
と
設

定
し
ま
し
た
。

見
学
し
ま
せ
ん
か
？

北
海
道
立
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
は
、

食
品
の
成
分
や
商
品
の
性
能
を
調
べ
る
テ

ス
ト
室
や
、
そ
の
結
果
を
分
か
り
や
す
く

解
説
し
た
展
示
室
「
く
ら
し
の
広
場
」
が

あ
り
、
見
学
を
受
け
付
け
て
い
ま
す
。

見
学
の
ほ
か
に
も
、
消
費
生
活
講
座
や

衣
・
食
の
体
験
学
習
な
ど
も
可
能
で
す
。

学
校
関
係
や
福
祉
団
体
、
町
内
会
な
ど
の

研
修
メ
ニ
ュ
ー
に
加
え
て
み
て
は
い
か

が
。
申
し
込
み
は
当
セ
ン
タ
ー
啓
発
部
ま

で
。

募

集

中

�

�
北
海
道
消
費
者
協
会
は
、
平
成
２２
年

度
の
「
消
費
生
活
リ
ー
ダ
ー
養
成
講
座
」

と
「
通
信
講
座
消
費
生
活
ス
タ
デ
ィ
」
の

受
講
生
を
募
集
し
て
い
ま
す
。
い
ず
れ
も

受
講
料
は
地
域
協
会
会
員
１
万
３
千
円
、

非
会
員
１
万
６
千
円
、
締
め
切
り
は
５
月

３１
日
。
申
し
込
み
、
問
い
合
わ
せ
は
、
地

域
の
消
費
者
協
会
か
組
織
活
動
部
（
�
０

１
１
・
２
２
１
・
４
２
１
７
）
へ
。

�
養
成
講
座＝

地
域
の
消
費
生
活
の
リ
ー

ダ
ー
を
養
成
す
る
連
続
講
座
。
今
年
で
４７

回
目
と
な
り
ま
す
。
内
容
は
衣
食
住
や
環

境
、
経
済
、
法
律
な
ど
。
７
月
２６
日
か
ら

１０
月
８
日
ま
で
の
３０
日
間
（
３
期
制
、
土

日
除
く
）。
場
所
は
道
立
消
費
生
活
セ
ン

タ
ー
「
く
ら
し
の
教
室
」。

�
通
信
講
座＝

衣
食
住
や
環
境
、
契
約
な

ど
、
消
費
生
活
を
網
羅
し
た
８
冊
の
テ
キ

ス
ト
で
学
ん
だ
後
、
翌
年
３
月
の
ス
ク
ー

リ
ン
グ
（
参
加
自
由
）
で
修
了
し
ま
す
。

くく
らら
しし
のの
セセ
ミミ
ナナ
ーー

場
所
は
北
海
道
立
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

「
く
ら
し
の
教
室
」。
参
加
無
料
。
申
し
込

み
は
啓
発
部
へ
。

北
海
道
立
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

札
幌
市
中
央
区
北
３
西
７

北
海
道
庁
別
館
西
棟
２
階

Ｔ
Ｅ
Ｌ

０１１
・
２
２
１
・
０
１
１
０

Ｆ
Ａ
Ｘ

０１１
・
２
２
１
・
４
２
１
０

当
セ
ン
タ
ー
は
�
北
海
道
消
費
者

協
会
が
指
定
管
理
業
務
を
行
っ
て
い

ま
す
。

内 容（講 師）

「高齢者のくらしをどう守る？～被
害の実態と消費生活条例改正～」
（仮）（道消費者安全課）

「いわゆる健康食品あれこれ！？～
安全性・表示を考える～」（道立消
費生活センター商品テスト部職員）

「投資話にご用心！金融商品の旨い
話！～基礎知識とチェックポイント
～」（仮）（金融広報アドバイザー）

日 時

５月１９日�
１８：００～

２０：００

６月２３日�
１３：００～

１５：００

７月２１日�
１８：００～

２０：００

５
月
は
消
費
者
月
間

昨年のロビー展。熱心にパネルに見入る来場者

道道
庁庁
ロロ
ビビ
ーー
展展
へへ

ぜぜ
ひひ
��

苫
小
牧
に
も
設
立

〜
消
費
者
被
害
防
止
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

本
紙
の
記
事
を
転
載
す
る
場
合
は
編
集
部
ま
で
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

2010年5月1日

８

「きらめっく」No.61

【Ｋ：】Ｓｅｒｖｅｒ／北海道立消費生活センター／きらめっく／Ｎｏ．６１　５／縦組／８  2010.04.23 13.53.51  Page 8 


